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Syfte:
Det primära syftet med detta webbinarium är att besvara 
era frågor och sätta igång diskussioner.

För att göra det lättare för er att ställa era frågor har jag 
förberett en kort presentation om AI.

Målen med webbinariet
● Besvara era frågor.
● Starta en större diskussion om vad som behöver göras, 

bortom taktik.
● Visa hur vi är som SEO- och content-partner.

Metod
Mina åsikter, frågor och diskussion.

Introduktion till FAQ-webbinariet 
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1. Nuläge – vad tycker Google om 
AI-innehåll



Google önskar kvalitativt, relevant 
och trovärdigt innehåll som besvarar 
användarens frågor. Hur det skapas 
är inte lika viktigt.

Vad tycker Google om AI och AI-innehåll?
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Googles råd

“Google's ranking systems aim to reward original, 
high-quality content that demonstrates qualities of what 
we call E-E-A-T: expertise, experience, authoritativeness, 
and trustworthiness. We share more about this in our How 
Search Works site.

Our focus on the quality of content, rather than how content 
is produced, is a useful guide that has helped us deliver 
reliable, high quality results to users for years.” (Google)

“When it comes to automatically generated content, our 
guidance has been consistent for years. Using 
automation—including AI—to generate content with the 
primary purpose of manipulating ranking in search results 
is a violation of our spam policies.”(Google)

“As explained, however content is produced, those seeking 
success in Google Search should be looking to produce 
original, high-quality, people-first content demonstrating 
qualities E-E-A-T.” (Google)

Så här säger Google själva

https://www.google.com/search/howsearchworks/how-search-works/rigorous-testing/
https://www.google.com/search/howsearchworks/how-search-works/rigorous-testing/
https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content
https://developers.google.com/search/docs/essentials/spam-policies#scaled-content
https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content
https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content


Google Guidelines har betydelse
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Källa: Tailride

Tailride lanserade 22 000 AI-genererade sidor, vilket Google INTE uppskattade.

https://tailride.so/blog/google-penalty-22000-ai-pages
https://tailride.so/


Idag finns det ingen contentbrist, utan förtroendebrist
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Källa: Archive

Syftet med content marketing är från och med igår förtroende, inte klicks. 

https://archive.ph/NodwA


På SEO-språk kallas förtroende för E-E-A-T
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Läs mer om EEAT.

Vad är EEAT?
E-E-A-T är en förkortning för Experience, Expertise, Autohritativeness och Trustworthiness. Det är inte en 
direkt rankingfaktor i Google utan perspektivet hur andra uppfattar ditt innehåll oavsett vad det är för 
innehåll. I en värld där AI skapar innehållet är E-E-A-T den kritiska faktorn ni behöver arbeta med.

Faktor Vad det betyder Varför det spelar roll

Experience Direkt, förstahandsupplevelse Förstärker trovärdigheten

Expertise Fackkunskap eller utbildning visar att du vet vad du pratar om

Authoritativeness Respekt och erkännande från andra Hög status i ditt fält

Thrustworthiness Transparens och ärlighet Bygger förtroende hos användare och Google

https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content


Vad innebär E-E-A-T för e-handlare i praktiken?
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❗Ett känt varumärke är den ultimata E-E-A-T faktorn ❗

Fokusområde Vad du bör göra

Experience Inkludera egna tester, bild/film, kundrecensioner, pros och cons-listor

Expertise Visa författarens kvalifikationer, skapa välresearchat innehåll

Authoritativeness Visa varumärkesrykte och oberoende omnämnanden

Thrustworthiness Tydliga kontaktvägar, säker betalning, HTTPS, tydliga policyer

Underhåll/uppdatering Uppdatera innehåll och kontrollera att allt är korrekt och aktuellt

Reputation Länka till eller visa kundomdömen, certifikat och partnerskap



2. Fokus på kundresan



Det handlar inte om klicks, det handlar om kundresan
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Kundresan ur ett kundperspektivEn mycket större del av era kunders resa kommer 
att ske på andra plattformar.

Ranking och klicks är måttstockar som åldras fort 
just nu.

Vi behöver ha ett större fokus på kundresan istället, 
och faktiskt, sista klicket.



3. Personalisering



Personalisering i AI-verktygen
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Nedan ser ni ett axplock av den information som ChatGPT har sparat om mig. Den information som ChatGPT 
sparat påverkar svaren på frågorna. Det innebär att ni inte kan se det ChatGPT skriver om er och ert företag 
objektivt.



3. Automatisering och SEO



Om allt content finns, så söker man på allt
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AI-svar (summeringar) gör att ni kan få ett svar 
på alla frågor (promptar/sökord) ni ställer till en 
sökmotor.

Det innebär att longtailen blir oändligt mycket 
längre.

Men, e-handlarnas produktdatabaser är 
knappast förberedda på detta.

Sökefterfrågan



Mer produktinfo i databasen möjliggör automatisering 
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● Produktinfo
● När (klockslag, årstider, säsong)
● Var (situationer, platser)
● Hur 
● För vem

Svenska e-handlare har långt kvar när det gäller 
att förbättra sin produktdatabas.



När din produktdatabas innehåller mer relevant info
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När ni har en bättre och större databas kan ni 
skala upp webbsidan och automatisera dessa 
webbprocesser och möta alla nya sökbeteenden 
med produkter.

Utan denna förbättrade och expanderande 
produktinfo i databasen är det mycket svårare 
att lyckas när AI-tjänsterna förändrar våra 
sökbeteenden.

Exempel på hur en webbsidas synlighet i Google 
ökar vid expansion av content.

Exempel: Ökad synlighet vid expansion



    

• Vill du förbättra din webbsida eller e-handel?
• Vill du ha mer struktur i din nuvarande 

SEO-process?
• Vill du göra SEO, men är osäker på var dina lågt 

hängande frukter finns?
• Har du fastnat i din SEO-process?
• Vill du veta mer om hur du hanterar interna hinder 

för SEO?
• Vill du ha hjälp med att övertyga ledningsgruppen?
• … eller kanske något annat?

Skapa ordning och reda i din SEO

0708 14 08 33 rudolf@topdog.nu

Boka en timme med Christian 
och få ordning på din SEO.

Nyfiken? Läs vad 
andra tycker om att 
jobba med Topdog. 

https://topdog.nu/kundomdomen/
https://topdog.nu/kundomdomen/


Ställ en fråga till mig via frågefunktionen på topdog.nu
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Frågestunden är en stor del av varje 
webbinarium och den varar ofta i över en 
timme.

För att du ska kunna ställa frågor även 
utanför webbinariet har vi byggt en 
frågefunktion på vår SEO-sida. Där kan du 
ställa frågor till oss även när det inte är ett 
webbinarium.

1. Klicka dig in på https://topdog.nu/seo/.
2. Scrolla ner till botten.
3. Skriv din fråga i frågeformuläret.
4. Klicka på ”Skicka återkoppling”.

https://topdog.nu/seo/


Tack! Några frågor?


