Sitemigrering? Omdesign?
Insikter & processer du
behover for att inte tappa
sOktrafik

TopDog



Vad kommer du att lara dig idag?

« Varfor man far problem med soktrafiken nar man
skapar och lanserar en ny webbsaijt.
» Hur en process for att minska problemet kan se ut.




“Vid 9 av 10 sajtmigreringar drabbas soktrafiken
mer negativt an vad som ar nodvandigt. Med
battre insikter och ratt processer kan man andra
detta.”

Christian Rudolf



1. Vad ar SEO?



1.1 Sokmotoroptimering ar:

Qﬁ

Content Teknik / Infrastruktur Lankar

Anvandare
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2. Vad kan handa vid lansering
av en ny webbsida?



2.1 Exempel 1

Detta bolag forlorade ca 40 % av sina
topp 3 placeringar i Google. _

Organiska s6kord ' 2,850 Exportera

| detta fallet vet jag att man hade missat migrering
att redirecta gamla url:er till nya url:er.

Detta ar en bransch dar anvandaren ej
kdper online da det handlar om mycket
pengar. Men de gor mycket research
innan de fattar ett beslut.

Det kraver manga touch-points med @ #1-3 ® #4-10 [ #11-100

koparen digitalt innan beslutet fattas. _ . ) .
Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar for en websida.

Konsekvensen blir att manga kopresor
forsvaras.
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2.2 Exempel 2

Detta brand forlorade ca 60 % av sina
topp 3 placeringar i Google.

Trafiken fran Google i segmentet kostar
ca + 30 SEK/Klick.

Jag anser att de tappade + 60 % av sin
omséttning fran soktrafiken eftersom de
tappade manga vardefulla kommersiella
positioner. De var nummer ett pa de
mest vardefulla orden fére migreringen.

Skulle de kopa motsvarande trafik som
de forlorade handlar det om flera
miljoner SEK/ar.

Organiska sokord ' 4,321 Exportera »

migrering

¥

M #1-3 B #4-10 #11-100

Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar fér en websida.
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2.3 Exempel 3

. 0
Detta brand forlorade ca 20 % av Organiska sékord 19,610 Exportera v

sina topp 3 placeringar i Google. ’/ migrering

De ar aktiva i en bransch dar klicken
fran Google kostar + 200 SEK/Klick.

| detta fallet tappade de alla sina
topp 10 placeringar for kommersiella

ord.
Som ett resultat tappade de troligen .
] ) M #1-3 M #4-10 #11-100
+ 50 % av alla sina konverteringar
via organiskt sOk. Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar for en websida.
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3. Varfor hander detta?



3.1 Varfor hander detta?
"The devil is in the details”

En migrering innebéar oftast stora forandringar av:

» Tekniken, t.ex. sajt och url-struktur, ny navigation, ny css &
javascript.

* Ny design och darmed forandrad anvandarupplevelse.

« Innehallet, t.ex. tar man ofta bort stora mangder innehall.

* Nya url:er och internlankningsstruktur

* Inkorrekt genomfdrda redirects eller att man ej gor
detta.

Google sjalva sager att det finns ca 500 faktorer som
paverkar rankingen av content. Vid lanseringen av en ny
sida paverkar man merparten av dessa.



er

3.1 Varfor hander detta? Exempel:
Hur gick det?

Positions history for "alderspension" Top 10 | Top20 | Top 50  Top 100

—_———mm
|
|
[

Fére migrering position 2-3 Efter migrering position

migrering

@ collectum.se/privat/din-tjanstepension/alderspension
& www.collectum.se/sv/Privat/ITR/Alderspension/
& www.collectum.se/sv/Foretag/ITP-ITPK-och-TGL/ITP/Alderspension/

Anledningen till den foérandrade rankingen ar férandring av url:er, content, anvandarupplevelse

och teknik.
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3.2 Varfor hander detta?

Man andrar content, kod, UX och url.

FOre migrering: Efter migrering

PRIVAT FORETAG FORMEDLARE OMOSS | (A English

S
®eco

llectum D in English

Privat

SKYDD PLACERA GAIPENSION SAPAVERKASDU BLANKETTER ARSBESKEDET UPPHANDLING

[ Bt/ Bininiopantin 7 Atdarspanion
Alderspension
MESTA MOJLIGA PENSION
Det man ofta menar ndr man pratar om tjanstepension ar diderspensionen, alitsa de pengar man far varje manad istallet for lag
Du behdver inte vara férsakringsexpert for att vélja var du vill placera m\ ndr man har gatt i pension, (i
dina pengar. Félj véra frigor och svar sa hjélper vi dig fram till ett P
beslut.

55 Se om du har ITP 1 aller ITP 2

Guide: Att tdnka pé néar du placerar dina pengar
Har kan du jamfoéra bolagen
Anmadl dig till nyhetsbrevet

Du som har tjénstepensionen ITP har antingen ITP Korta fakta om diderspension:

1eller ITP 2 och den kompletterande
alderpensionen ITPK. Ingér det automatiskt? +

HOS OSS KAN DU

+” Sedina val

+” Anpassa tjanstepensionen efter din
livssituation

+” Vilja férvaltare

v

Din arbetsgivare satter av pengar till din &lderspension varje
manad. Du kan sjalv valja hur hela eller delar av Ve far pengarna? +
pensionspengarna ska placeras.

B Har du IT2 1 kan du valja hur hela inbetalningen til Vem betalar? §
alderspensionen ska placeras

B Har du ITP 2 kan du valja hur ITPK-delen av din

Se vilken 16n din arbetsgivare har
9 aiderspension ska placeras. ITP 2-delen forvaltas av v ot
rapporterat Y
MINA SIDOR Logga in pa ) Mina sidor for att se om du har IT2 1 eller B e .
e 2.
Vad benéver du géra? +

VAD SKA JAG TANKA PA? Vad ska du valja?

Om du vill kan du sjalv valja om pengarna ska forvaltas i en

a r g eller en akring, och | vilket

farsakrinachnlaa Gar du inaar val nlacaras nenaarna |

https://www.collectum.se/sv/Privat/ITP/Alderspension/
https://collectum.se/privat/din-tjanstepension/alderspension
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3.3 Varfor hande detta? Bortglomda
redirects

En mycket viktig del av en migrering ar att gora korrekta redirects fran gamla url:er till
nya url:er, annars blir konsekvensen att:

a) Externa lankar inte langre galler

b) Content som ska rankas tas bort istéllet for att flyttas till nya url:er

ingen for Alecta Optimal Pension
Alectas hallbarhetsarbete

A
©eollectum

gz 12 TP

Sa har véljer du Alecta T~ Privat

Har du ITP 1 eller ITPK gor du ditt val hos Collectum
Du kan viilja Alecta for din premiebestimda tjinstepension. Det gér du hos
din valcentral Collectum.

Men du behver inte vilja om du inte vill. Om du ir privatanstiilld tjinsteman

behdver du inte gdra nagot val. Alecta r icke-valsbolag inom ITP. Icke-

lank fran Alecta till Isbol: ir det bola m har hand om din tja ds G H H H
é\;lcma:q‘ lecta valsbolaget ir det g som and om din tjinstepension om du inte gor ett SIdan kunde lnte hlttas-

eget val. Vi pd Alecta ir och har varit icke-valsbolag de senaste 10 dren - inda
sedan systemet infordes. Ett faktum som vi &r mycket stolta ver.

Om du har ett annat avtal n ITP
Tillhor du ett annat avtalsomride gor du valet hos den valcentral som har hand B -
om ditt avtalsomride. 4

kr

En privatanstalld ingenjor kan f& 2 200 kronor mer i pension varje manad genom att vélja ~1

bort terbetalningsskyddet, enligt berdkningar fran valcentralen Collectum. ur!

Aterbetalningsskyddet innebér att den intjdnade tjénstepensionen betalas ut till sp
efterlevande nar man dor.

Ex

Pensionen blir hdgre s

Skyddet kan vara en trygghet om man har familj. Men f6r de som exempelvis ar bli

ensamstéende eller har vuxna barn med egen inkomst kan det vara vért att ta stalining till ak

om skyddet fortfarande behdvs. i

— Genom att valja bort det kan man oka sin egen pension med tusentals kronor varje &r,
sager Tomas Carlsson, pensionsexpert pa Collectug.

Arvsvinster

| migreringen har Collectum tappat 20-40 %
anstapensionen i HGgr ian Marbetarngesyccatatersdngensionssparren k| 58 av hela sin lankstruktur.

aterbetalningsskydd.
Unga personer med famil] behdver dock inte skynda sig att ta bort skyddet. Aysvinsterna

blir hégre ju &ldre man blir, skriver Privata Affarer.
—Allra senast som blivande pensionér bor man stélla sig fragan om ik fran Aftonblader till

aterbetalningsskyddet fortfarande behdvs, sager Tomas Carlsson. Collectum



4. Process for att lyckas
med migreringen



4.1 Atgird 1: Kravstallning!

| denna fas laggs merparten av grunden for den nya
sajtens SEO framgang.

Enda sattet att paverka content, anvandarupplevelse, teknik
och lankar ar att blanda in SEO i samband med att man tar
fram kraven for den nya sajten.

- Det betyder att SEO-dimensionen for content, teknik,
anvandarupplevelse och lankar behdver finnas med nar man
kravstéller den nya sajten.

- Ska man kompromissa med ovanstaende krav, bor det vara
insiktsfulla och medvetna beslut.

Topdogs roll:

« Komplettera den nya sajtens krav med tydliga SEO-krav.

» Forklara konsekvenser for stakeholders, vad deras beslut
kring ny sida leder till.

» (Sakerstélla att fler funktioner for battre SEO-
Implementeras).

Purpose:
ncrease the amount of space gets in search result.

Structure
Each question is an h2
Answer is usally short. 1-2 sentences

Task:

Add the Question-Answer block to the page and mark up with Schema
FAQPage micro-markup in LD + JSON format

Example — https:{{prnt.scfs04qj1

Questions and answers must be framed in micro-marking.
Syntax example Schema FAGQPage to be added to the <body> of the
page:

<script type="application/ld+json">
{

@context": "https://schema.org”,

@type": "FAQPage"”,

mainEntity": [{

@type”: "Question”,

name": "Ed What micro-markup to lay out pages?",
acceptedAnswer™: {

@type”: "Answer",

text"™: “Layout the page with micro-layout Schema FAQPage"

A

@type": "Questiocn”,

name": "8 Example Question Number 2",
acceptedAnswer™: {

@type”: "Answer",

text": "l Answer Example Mumber 2"

8

@type”: "Question”,

name": "Ef Example Question Mumber 3",
acceptedAnswer™: {

@type”: "Answer",

text": "Ed Answer Example Number 3"

Kravstallningar kan vara | form av user
stories | ett PM system. Vi tror att
kravstallningar behover vara unika, inte
bara en lista med generella techkrav.

& Medlemmar
& Etiketter

B Checklista
® Forfallodatum
& Bilaga
POWER-UPS

# Google Drive
Skaffa fler Power-U...
ATGARDER

- Flytta

0 Kopiera

#= Skapa mall

® Bevaka

B Arkivera

= Dela
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4.2 Atgiard 2: Tydlig process for
migrering

Risk
En risk i nar man skapar en ny sajt &r sjalva migreringen. Det ar vanligt att en del atgarder
faller mellan stolarna om flera aktorer ar inblandade.

Darfor ar det viktigt att det finns en process som sakerstéller att ratt aktivitet gors pa ratt
satt, vid ratt tillfalle nar man flyttar till en ny sida.

Exempel:
Det ar vanligt att det ar manga fel i redirectsen. De kanske saknas eller pekar fel. Detta
maste atgardas direkt vid migreringen. Det handlar ofta om tiotusentals felande redirects.

Topdogs roll:
Sakerstalla att alla som ar engagerade i sjalva planeringen har full forstaelse for och staller

upp pa planeringen. Se slide 4.4



4.3 Atgird 3: Sikerstilla korrekt
migrering mellan ny & gammal sajt

Kontroll av migreringsprocessen! Fortroende ar bra, kontroll ar battre!
Sjalva migreringen ar ett kritiskt 6gonblick dar allt maste ga ratt till.

Exempel:
Det ar vanligt att det ar manga fel i redirectsen. De kanske saknas eller pekar fel. Detta
maste atgardas direkt vid migreringen. Det handlar ofta om tiotusentals felande redirects.

- Redirectsen maste kontrolleras

Topdogs roll:
Sakerstalla att allt blir gor ratt enligt processen och ge feedback
Gdra stakeholders medvetna om vad som inte fungerade enligt plan



4.4 Topdogs Process for ny sajt

Forenklat, hur en ny sajt blir till och vad som beho6vs ur ett SEO-perspektiv:

1. Kravstallning

2. Byggande av
sajt

3. Feedback
enligt krav pa

fardig sajt

4. Migrering av
url:er

5. Ny sajt
lanserad

A

W e

SEO-krav
Insikt
Migrerings-
process

»
|

&
<«

1. FAQ

»
>

&
<«

1. Feedback
pa hur val
ny sajt
presterar
mot krav

v

A

1. Hjalp vid
migrering

2. Kontroll av
atgarder

3. Feedback
pa fel

»
>

P
<

v

1. Feedback
pa resultat

| Google
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9. Erbjudande



5.1 Erbjudande

Process for gora minimera forlustar av soktrafik vid ny sajt:

-Processen anpassad efter era forutsattningar

-Processen maijliggor att ni kan fatta insiktsfulla beslut avseende ny sajt

-Kvalitetsakrad utifran SEO och anvandarperspektiv

-Processen gor att ni lattare hanterar interna stakeholders och deras forvantingar pa er & ny sajt
-Kvalitetsakring av er webbyras och den interna organisationens arbete avseende SEO

-Sakerstalla en bra migrering av gammal sajt till ny sajt






