Sajtmigrering? Omdesign?
Insikter & processer du

behover for att inte tappa
soktrafik

TopDog



Vad kommer du att lara dig idag?

« Varfor man far problem med soktrafiken nar man
skapar och lanserar en ny webbsaijt.
* Hur en process for att minska problemet kan se ut.




1. Vad ar SEO?



1.1 Sokmotoroptimering ar:

Qﬁ

Content Teknik / Infrastruktur Lankar

Anvandare
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2. Vad kan handa vid lansering
av en ny webbsida?



2.1 Exempel 1

Detta bolag forlorade ca 40 % av

sina topp 3 placeringar i Google. Ok BSKB1 A R0 Cisid

| detta fallet vet jag att man hade migrering
missat att redirecta gamla url:er till
nya url:er.

Detta ar en bransch dar

anvandaren ej kdoper online da det

handlar om mycket pengar. Men de

gor mycket research innan de fattar

ett beslut. o #1-3 © #4-10 #11-100

" o . Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar for en websida.
Det kraver manga touch-points PP PP g J

med koparen digitalt innan beslutet
fattas.

Konsekvensen blir att manga
kOpresor forsvaras.
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2.2 Exempel 2

Detta brand forlorade ca 60 % av sina
topp 3 placeringar i Google.

| detta fallet tror jag att det blev fel |
migreringen.

Trafiken fran Google i segmentet kostar
ca + 30 SEK/Klick.

Jag anser att de tappade + 60 % av
deras omsattning fran soktrafiken
eftersom de tappade manga vardefulla
kommersiella positioner. De var nummer
ett pa de mest vardefulla orden innan
migreringen.

Skulle de kbpa motsvarande trafik som
de forlorade handlar det om flera
miljoner SEK/ar.

Organiska sokord ' 4,321

migrering

¥

# #1-3 ® #4-10 #11-100

Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar for en websida.
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2.3 Exempel 3

. o
Qetta brand forlorgde ca 20 % av Oryaniska sdkord ! 19,610 S e
sina topp 3 placeringar i Google. / il

De ar aktiva i en bransch dar klicken
fran Google kostar + 200 SEK/klick.

| detta fallet tappade de alla sina
topp 10 placeringar for kommersiella
ord.

Som ett resultat tappade de troligen

+ 50 % av alla sina konverteringar
via organiskt SOK. Grafen visar antalet topp 3 och topp 4-10 placeringar for en websida.

M #1-3 ™ #4-10 #11-100
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2.4 10 anledningar till att detta hander

* Nya urler

« Man tar bort content

 Man andrar content

 Man andrar design

« Ny css och nya javaskript

* Ny internlankningsstruktur

* Ny navigation

« Misslyckade redirects av gamla url:er till nya url:er

» For mycket fokus pa design och for lite fokus pa konvertering
» For mycket fokus pa design och for lite fokus pa prestanda

| nastan alla migreringar har man en luddig uppfattning om SEO-konsekvenserna av
besluten man tagit > Forlorad soktrafik



”Vid 9 av 10 sajtmigreringar drabbas soktrafiken
mer negativt an vad som ar nodvandigt. Med mer
insikt och ratt processer kan man andra detta.”

Christian Rudolf



3. Varfor hander detta?



3.1 Varfor hander detta?
"The devil is in the details”

En migrering innebar oftast stora forandringar av:

« Tekniken, t.ex. sajt och url-struktur, ny navigation och Lsgg bild
forandringar av koden. har

* Ny design och darmed forandrad anvandarupplevelse.

* Innehallet, t.ex. tar man ofta bort stora mangder innehall.

 Nya url:er

* Ej korrekt genomforda redirects.

Google sjalva sager att det finns ca 500 faktorer som paverkar rankingen av
content. Vid lanseringen av en ny sida paverkar man merparten av dessa.



3.1 Varfor hander detta? Exempe

Fore migrering: Efter migrering

0K © PRVAT FORETAG FORMEDLARE OMOSS | (@ English

aH
©collectum

Vo)
Leollectum ) @ n Engtsh

Knutpankt for TP

f ITP SKYDD PLACERA GAIPENSION SAPAVERKASDU BLANKETTER ARSBESKEDET UPPHANDLING 7 ikt /s anmapension. / Abdcspansion

Alderspension

Oet man ofta menar ndr man peatar om tianstopansion ar diderspensionen, alitss de pengar man far varje minad istalict i 1ogl

MESTA MOJLIGA PENSION

Du behdver inte vara férsakringsexpert for att valja var du vill placera
dina pengar. F6lj vara frdgor och svar sa hjdlper vi dig fram till ett
beslut.

nar man har gkt i pension.

£\ Seomdu har TP ¥ efler ITP 2

Guide: Att tan placerar dina pengar

Du som har tjanstepensionen ITP har antingen ITP Karta felda om Akierspensions

Teller ITP 2 och den kompletterande
alderpensionen ITPK. Ingér det automatiskt? +

HOS OSS KAN DU
) Din arbetsgivare satter av pengar till din dlderspension varje
+” Se dina val manad. Du kan sjalv valja bur hela slier delar av Vem fir pengara? +
+" Anpassa tjanstepensionen efter din pensionspengarna ska placeras.
livssituation W Har du IT2 1 kan du valja hur hela inbetalningen till Vem betalar? +
" Vilja férvaltare alderspensionen ska placeras
: N . ® Har du T8 2 kan du valja hur IT2<-delen av din
+” Se vilken I6n din arbetsgivare har ¥
9 aiderspension ska piaceras. (TP 2-delen forvaltas av e i3
rapporterat Alecta.
m Logga in pa & M for att se om du har 1121 eller [RAE BNLEA FeRcR i
o2,
Vad behéver du géra? -

Vad ska du vilja?

VAD SKA JAG TANKA PA?

v valja om pergarna ska forvaltas | en

traditionell forsakring eller en fondfarsakring, och | vilket

fhrealrinachnlaa Gar di inaet val niacaras nenaama |

https://www.collectum.se/sv/Privat/ITP/Alderspension/
https://collectum.se/privat/din-tjanstepension/alderspension



3.1 Varfor hander detta? Exempel:
Hur gick det?

Positions history for "alderspension” Top10  Top20 Top50 Top 100

[ ———
|
|

Fére migrering position 2-3 Efter migrering position

/ 3—5

migrering

8 collectum.se/privat/din-tjanstepension/alderspension
& www.collectum.se/sv/Privat/ITP/Alderspension/

& 8 www.collectum.se/sv/Foretag/ITP-ITPK-och-TGL/ITP/Alderspension/

Anledningen till den forandrade rankingen ar forandring av url:er, content, anvandarupplevelse

och teknik.
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3.2 Varfor hander detta? Bortglom
redirects

En mycket viktig del av en migrering ar att gora korrekta redirects fran gamla url:er till
nya url.er, annars blir konsekvensen att:

a) Externa lankar inte langre galler

b) Content som ska rankas tas bort istallet for att flyttas till nya url:er

o
" collectum

&

Sa hdr vdljer du Alecta A Privat

Har du |TP 1 eller ITPK gbr du ditt val hos Collectum
Du kan

din

Alecta f9r din premicbestiimda tjinstepension. Det gor du hos

Icentral Coflectum.

Men du behdiver inte v3lfa om du Inte vill. Om du ¥ privatanstiilld tfinsteman

behbver du inte gora nigot val. Alecta iir icke-valsbolag inom ITP. Icke-

ank trdn Alacts til valsholager #r det bolag som har hand om din tfinstepension om du Inte giir ett H i i
o i lbobge: i dat tolag st haeed oot o e speniln o e g Sidan kunde inte hittas.

egget val. Vi pd Alecta dir och har varit icke-valsbolag de senaste 10 dren - anda
sedan systemet infrdes. Ery fakrum som vi &r mycker stolta dver,

Om du har ett annat avtal in ITP

Tillhr du ett annat avtalsomrade gbr du valet hos den valcentral som har hand & W,
om ditr avalsomride. f
Ga till startsidan Ga vil soksidan

tjz
kr!
En privatanstélld ingenjor kan fa 2 200 kronor mer i pension varje manad genom att valja -1
bort aterbetalningsskyddet, enligt berékningar fran valcentralen Collectum. un
Aterbetalningsskyddet innebar att den intjanade tjanstepensionen betalas ut till sp
efterlevande nar man dor.
Ex
Pensionen blir hdgre S8
Skyddet kan vara en trygghet om man har familj. Men for de som exempelvis ar bl: ) Q
ensamstaende eller har vuxna barn med egen inkomst kan det vara vart att ta stallning till ak . : S B IR S =
om skyddet fortfarande behdvs.
— Genom att vélja bort det kan man oka sin egen pension med tusentals kronor varje ar, :;

sager Tomas Carlsson, pensionsexpert pa Collectul

s o | migreringen har Collectum tappat 20-40 %
Wlesaricoun i pe o Ul ashist o lpag sormemaeen i e av hela sin lankstruktur.

aterbetalningsskydd.
Unga personer med familj behdver dock inte skynda sig att ta bort skyddet. Aysvinsterna

blir hogre ju aldre man blir, skriver Privata Affarer.
— Allra senast som blivande pensionér bor man stélla sig fragan om |30k fran Aftonblader till

aterbetalningsskyddet fortfarande behdvs, sager Tomas Carlsson. Collectum




4. Process for att lyckas
med migreringen



4.1 Atgird 1: Kravstallning!

| denna fas laggs merparten av grunden for den nya sajtens SEO framgang.

Enda sattet att paverka content, anvandarupplevelse, teknik och lankar ar att blanda in SEO i
samband med att man tar fram kraven for den nya sajten.

- Det betyder att SEO-dimensionen for content, teknik, anvandarupplevelse och lankar
behover finnas med nar man kravstaller den nya sajten.

- Ska man kompromissa med ovanstaende krav, bor det vara insiktsfulla och medvetna
beslut.

Topdogs roll:

« Komplettera den nya sajtens krav med tydliga SEO-krav.

« Forklara konsekvenser for stakeholders, vad deras beslut kring ny sida leder till.
« (Sakerstalla att fler funktioner for battre SEO-implementeras).



4.2 Atgird 2: Tydlig process for
migrering

Risk
En risk i nar man skapar en ny saijt ar sjalva migreringen. Det ar vanligt att en del atgarder
faller mellan stolarna om flera aktorer ar inblandade.

Darfor ar det viktigt att det finns en process som sakerstaller att ratt aktivitet gors pa ratt
satt, vid ratt tillfalle nar man flyttar till en ny sida.

Exempel:
Det ar vanligt att det ar manga fel i redirectsen. De kanske saknas eller pekar fel. Detta
maste atgardas direkt vid migreringen. Det handlar ofta om tiotusentals felande redirects.

Topdogs roll:
Sakerstalla att alla som ar engagerade i sjalva planeringen har full forstaelse for och staller
upp pa planeringen.



4.3 Atgird 3: Sikerstilla korrekt
migrering mellan ny & gammal sajt

Kontroll av migreringsprocessen! Fortroende ar bra, kontroll ar battre!
Sjalva migreringen ar ett kritiskt ogonblick dar allt maste ga ratt till.

Exempel:
Det ar vanligt att det ar manga fel i redirectsen. De kanske saknas eller pekar fel. Detta
maste atgardas direkt vid migreringen. Det handlar ofta om tiotusentals felande redirects.

- Redirectsen maste kontrolleras

Topdogs roll:
» Sakerstalla att allt blir gor ratt enligt processen och ge feedback
« (Gora stakeholders medvetna om vad som inte fungerade enligt plan



4.4 Process for ny sajt

Forenklat, hur en ny sajt blir till och vad som behovs ur ett SEO-perspektiv:

1. Kravstallning 2. Byggande av 3. Feedback
sajt enligt krav pa

fardig sajt

4. Migrering av
url:er

<
<

5. Ny sajt
lanserad

v

A

N =

v
A
v
A

SEO-krav 1. FAQ 1.

Insikt
Migrerings-
process

Feedback
pa hur val
ny saijt
presterar
mot krav

v

A

»
»

1. Hjalp vid 1.
migrering

2. Kontroll av
atgarder

3. Feedback
pa fel

Feedback
pa resultat
i Google
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9. Erbjudande



5.1 Erbjudande

Process for gora minimera forlustar av soktrafik vid ny sajt:

-Processen anpassad efter era forutsattningar

-Processen maijliggor att ni kan fatta insiktsfulla beslut avseende ny sajt

-Kvalitetsakrad utifran SEO och anvandarperspektiv

-Processen gor att ni kan lattare hantera interna stakeholders och deras forvantingar pa er & ny
sajt

-Kvalitetsakring av er webbyrasden interna organisationens arbete avseende SEO

-Sakerstalla en bra migrering av gammal sajt till ny sajt

80-150 KSEK






